UNIVERSITATEA TEHNICA ,GHEORGHE ASACHI” DIN IASI

Comisia pentru asigurarea si evaluarea calitatii - CEAC

PROCEDURA
DE EVALUARE INTERNA PERIODICA A DOMENIILOR
DE STUDII UNIVERSITARE DE MASTER
COD TUIASI.POB.40

1. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA S| APROBAREA EDITIEI/
REVIZIEI

ELABORAT VERIFICAT/ APROBAT EDITIA | REVIZIA
AVIZAT ’
CEAC Prorectoratul Didactic/ CA Senat
CEAC

Ing. Delia TODEREAN, Prof. Dr.ing. Nicolae .
prof.dr ing. Constantin SEGHEI.DIN/? Profdring. | o oo ROt A | | erARa

SARMASANU Constantin SARMASANU

mai 2014 mai 2014 27.05.2014 10.07.2014
1 0

Nota: Acest document contine informatii care sunt proprietatea Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi si este destinat utilizarii
exclusive pentru propriile cerinte. Utilizarea integrald sau partiald a acestei proceduri in orice scop sau activitate sau reproducerea
partiald sau integrald in orice publicatie si prin orice procedeu (electronic, mecanic, fotocopiere, microfiimare etc) este interzisa fara

acordul scris al Rectorului Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi” din lasi.




UNIVERSITATEA TEHNICA
"GHEORGHE ASACHI" DIN IASI

COMISIA PENTRU ASIGURAREA
S$!| EVALUAREA CALITATII -
CEAC

PROCEDURA

MASTER

DE EVALUARE INTERNA PERIODICA A
DOMENIILOR DE STUDII UNIVERSITARE DE

TUIASI.POB.40

Editia1 | Revizia 0

Pagina 2/ 12

Exemplar nr.

2. SITUATIA EDITIILOR $I A REVIZIILOR iN CADRUL EDITIILOR

Numarul Nume si prenume
Nr. | Revizia/Data | capitolului si Continutul
crt. aplicarii al paginilor modificarii Elaborat Verificat Avizat Aprobat
revizuite
Ing. Delia | /¢ 4t ing. Nicolae
TODEREAN, SEGHEDIN/ Rector, .
1 11EO17R20(;14 Procedu[a Editia 1 prof.dr.lng. Prof.dr.ing. Prof.dr.ing. lon Prof.dr.ing. Anghel
.07. completa Constantin Constantin GIURMA STANCIU
SARMASANU Ko K
SARMASANU
3. LISTA DE DIFUZARE
S_copvu!_ Ex. Compartiment Functia Modélitatea de
difuzarii nr. ’ difuzare
3.1 | Arhivare 1 CEAC Secretar CEAC Arhivare
3.2 | Evidenta 2 Rectorat - Decizii Secretar sef Registru corespondenta
Rectorat A1 Rector
Prorectoratul Didactic Prorector
Prorectoratul Strategie Universitara Prorector
Prorectoratul Stiintific Prorector
Prorectoratul Relatii Internationale si Imagine Universitara Prorector
Prorectoratul pentru Probleme Studentesti Prorector
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Manualul procedurilor
4. SCOP

Scopul prezentei proceduri este de:
a stabili metodologia si responsabilitatile privind evaluarea interna periodica a domeniilor de
studii universitare de master;
a da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii;

de a asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului;

de a sprijini auditul si/ sau alte organisme abilitate Tn actiuni de auditare si/sau control, iar pe
Rector, in luarea deciziilor.

DOMENIU DE APLICARE
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Procedura se aplica in cadrul Universitatii Tehnice "Gheorghe Asachi" din lasi, pentru
evaluarea interna periodica a domeniilor de studii universitare de master.

Procedura este o procedura operationald care se aplica in activitatea Comisiei pentru
Asigurarea si Evaluarea Calitatii — CEAC si a facultatilor/ departamentelor didactice.

5.1. Date de intrare
= cerintele legale (legi, hotarari de guvern, ordine ale ministrilor, decizii ale
Rectorului etc) si cerinte reglementate (standarde, normative aplicabile);
» procesele care se desfasoara in cadrul Universitatii Tehnice ,Gheorghe Asachi”
din lasi;
= competenta personalului implicat in desfagurarea activitatilor;
= resurse financiare alocate.

5.2. Date de iesire

= Rapoarte de Autoevaluare

= Rapoarte de evaluare interna

= Cereri de evaluare externa.
5.3. Indicator de performanta: Rapoarte de evaluare externa favorabile/ Total Rapoarte
de evaluare interna elaborate.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA
6.1. Legea educatiei nationale nr.1/ 2011

6.2. Legea nr. 87/ 2006 pentru aprobarea O.U.G. nr. 75/ 2005 privind asigurarea calitaii
educatiei

6.3. Hotararea de Guvern nr. 369/ 2013 pentru aprobarea Metodologiei privind acreditarea
domeniilor de studii universitare de master pe baza programelor de studii de master
acreditate

6.4. Hotararea de Guvern nr. 1418/ 11.10.2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare
externa, a standardelor, a standardelor de referinta ﬁi a listei indicatorilor de
performanta a Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

6.5. OMEN nr. 146/ 2014 privind aprobarea Procedurii specifice de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de master acreditate

6.6. OMFP nr. 946/ 2005 pentru aprobarea Codului controlului intern/ managerial,
cuprinzand standardele de control intern/ managerial la entitatile publice si pentru
dezvoltarea sistemelor de control intern/ managerial, republicat, cu modificarile si
completarile ulterioare

6.7. Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education
Area — ENQA

6.8. SR ENISO 9001:2008

6.9. SRISO IWA 2:2009

6.10. Codul de etica universitara al Universitatii Tehnice "Gheorghe Asachi" din lagi

6.11. Codul de etica profesionala privind asigurarea calitatii si acreditarea in invatamantul
superior din Romania, aprobat de Consiliul ARACIS

6.12. Ghidul activitadtilor de evaluare a calitatii programelor de studiu universitare si a
institutiilor de invatamant superior — aprobat de Consiliul ARACIS la 17.11.2006.

7. DEFINITII S1 ABREVIERI
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y:t Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul

1. | Organizatie Institutie de Tnvatamant sau altd persoana juridica care, potrivit statutului,
furnizoare de desfasoara activitati de invatamant superior pe bazd de programe de
educatie studiu legal aprobate.

2. |1.LO.S.UM Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Masterat = Institutia de
invatamant superior care a primit dreptul de a organiza studii universitare
de masterat intr-unul sau mai multe domenii.

3. Program de Totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, conducere si realizare

studiu efectiva a predarii, Tnvatarii si cercetarii dintr-un domeniu care conduc la
obtinerea unei calificari universitare. Programele de studiu se diferentiaza
in functie de:
- nivelul calificarii universitare: licenta, master, doctorat;
- forma de invatamant: cu frecventa, cu frecventa redusa,
invatamant la distanta etc.;
- domeniul de specializare a cunoasterii, conform cu diviziunea
academica a cunoasterii si cu diviziunea profesionala a muncii.

4. Standarde, Norme/ documente, care descriu cerintele de calitate ale activitatilor unei
standarde de organizatii furnizoare de educatie. Standardele corespund, in mod
referinta si diferentiat, domeniilor si criteriilor de asigurare a calitatii educatiei, iar
indicatori de indicatorii de performantd masoara gradul de realizare a unei activitati prin
performanta raportare la standarde.

5. Asigurare Activitatile de autoevaluare, standardele, normele, masurile, procedurile
interna a calitatii | stabilite de organizatia furnizoare de educatie in vederea obtinerii,
programelor de | mentinerii si imbunatatirii calitatii programelor de studiu
studiu

6. Evaluare interna | Proces sistematic, independent si documentat, realizat de catre insasi
a calitatii organizatia furnizoare de educatie, in mod periodic (de regula) si oricand

este necesar, prin proceduri proprii, in scopul obtinerii dovezilor privind
calitatea educatiei si al analizei cu obiectivitate a acestor dovezi pentru a
determina masura in care sunt indeplinite standardele si indicatorii de
performanta privind calitatea educatiei.

7. Raport de Inregistrare ce prezinta Tn mod explicit si documentat date si informatii
autoevaluare care raspund la un set de cerinte normative cu relevanta organizatorica,

care este structurat in trei parti: partea | - introducere (prezentarea
institutiei), partea Il - informatii privind realizarea cerintelor normative
obligatorii, standardelor si indicatorilor de performanta si standardelor
specifice, si partea Il - documente justificative.

8. Raport de Forma finala a Raportului de autoevaluare, ca rezultat al evaluarii interne
evaluare internd | conform unei proceduri si al aprobarii de catre Consiliul de Administratie a

rezultatelor evaluarii. Pe pagina de titlu a raportului se mentioneaza
decizia Consiliului de Administratie de aprobare a rezultatului evaluarii.

9. Evaluare Proces sistematic, independent si documentat realizat la cerere, in mod
externa a periodic (de reguld) si oricAnd este necesar, de catre o organizatie
calitatii specializata, pe baza Raportului de evaluare interna si a evaluarilor la fata

locului, Tn scopul obtinerii dovezilor de indeplinire a standardelor si
indicatorilor de performanta privind calitatea educatiei.

10. | Evaluat Entitatea care este evaluata.




UNIVERSITATEA TEHNICA
"GHEORGHE ASACHI" DIN IASI

COMISIA PENTRU ASIGURAREA DOMENIILOR DE STUDII UNIVERSITARE DE

TUIASIL.POB.40
Editia 1
Pagina 5/ 12

PROCEDURA
DE EVALUARE INTERNA PERIODICA A

Revizia 0

S| EVALUAREA CALITATII - MASTER
CEAC Exemplar nr.
11. | Expert - Persoana care are competenta de a efectua o evaluare.
evaluator A
12. | Echipa de Grup format din experti - evaluatori desemnat sa efectueze o evaluare. In
evaluare activitatea sa echipa de evaluare este coordonata de unul dintre membrii,
se sprijind pe experti tehnici (in domeniul evaluarii) si, dupa caz si pentru
anumite actiuni, este insotita de observatori. Expertii tehnici gi observatorii
nu fac parte din echipa de evaluare.
13. | Criterii ale Ansamblu de politici, proceduri sau cerinte utilizate ca referinta:
evaluarii standarde, legi, cerinte contractuale, directive, politici, cerinte de
reglementare, regulamente, proceduri etc.
14. | Dovezi ale Inregistrari, declaratii privind faptele si alte informatii relevante si
evaluarii verificabile (justificabile) referitoare la criteriile de evaluare.
15. | Constatari ale Rezultatele evaluarii dovezilor de evaluare, colectate in raport cu criteriile
evaluarii de evaluare.
16. | Concluzii ale Rezultatele unei evaluari, furnizate de echipa de evaluare dupa luarea in
evaluarii considerare a obiectivelor evaluarii si a tuturor constatarilor de evaluare.
17. | Plan de Descrierea activitatilor si acordurile legate de evaluare.
evaluare
18. | Domeniu al Amploarea si limitele unei evaluari: puncte de lucru, activitati, procese,
evaluarii perioada de timp luata in calcul, specifice programului de studiu evaluat.
19. | Autorizare a Rezultatul primei evaluari externe pe baza Raportului de evaluare interna
functionarii prin care se certifica indeplinirea cerintelor minime ale standardelor i
provizorii indicatorilor de performantéd privind calitatea educatiei pentru inceperea
functionarii provizorii a unui program de studiu, ca faza premergatoare
acreditarii
20. | Acreditare Rezultatul evaluarii externe pe baza Raportului de evaluare interna prin
care se certificd ndeplinirea cerintelor minime ale standardelor si
indicatorilor de performanta privind calitatea educatiei pentru functionarea
organizatiei furnizoare de educatie si a programelor de studiu.

8. DESCRIEREA ACTIVITATII
8.1. CONSIDERATII GENERALE

Art.7.(1) Fiecare domeniu de studii universitare de master este evaluat extern periodic, o data la 5
ani, in vederea mentinerii acreditarii, pe baza performantelor programelor de studii universitare de
master acreditate in domeniu si a capacitatii institutionale a universitatii.

(2) ARACIS stabileste data la care urmeaza sa se realizeze evaluarea externa periodica a
domeniilor de studii universitare de master, pentru fiecare institutie de invataméant superior in
parte. ARACIS comunica universitatii lista domeniilor de studii universitare de master acreditate, a
programelor de studii de master pe care acestea le cuprind, numarul maxim de studenti care pot fi
scolarizati pentru fiecare domeniu de master si anul calendaristic la care domeniile de studii
universitare de master urmeaza sa parcurga procedura de evaluare externa.

Art.8.1n vederea evaludrii externe periodice a unui domeniu de studii universitare de master,
universitatea depune la ARACIS o cerere pentru inceperea procedurilor de evaluare externa, dar
numai dupa obtinerea avizului favorabil din partea CEAC si a aprobarii Consiliului de administratie,
dupa efectuarea evaluarii interne a domeniului de studii universitare de master respectiv in
conditiile prezentei proceduri.
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Art.9.(1) Evaluarea externa a domeniilor de studii universitare de master se realizeaza la nivelul
universitatii si facultatii (-lor)/ departamentului (-elor) pentru fiecare domeniu de studiu universitar
de master organizat, de catre Agentia Romana pentru Asigurarea Calitatii in invatdmantul Superior
ARACIS. Tn acest scop se pregateste un Raport de Evaluare Interna.

(2) Evaluarea interna se realizeaza la nivelul facultatii (-lor)/ departamentului (-elor) pentru fiecare
domeniu de studiu universitar de master organizat, de catre Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii CEAC. In acest scop se pregateste un Raport de Autoevaluare.

Art.10. Evaluarea interna se realizeaza, ca un proces integrat Sistemului de Management al
Calitatii, conform diagramei - flux prezentate in Anexa TUIASI.POB.40-A1.

Art.11. In activitatea lor, evaluatorii si evaluatii definiti in spiritul prezentei proceduri vor
respecta urmatoarele valori si principii descrise in Codul de etica profesionald privind asigurarea
calitatii gi acreditarea in invatamantul superior din Roméania aprobat de ARACIS:

- legalitate

- independenta

- oObiectivitate

- impartialitate

- transparenta

- responsabilitate personala

- profesionalism

- deschidere catre nou

- dialog colegial si consens

- confidentialitate.

8.2. ETAPELE PROCESULUI DE EVALUARE INTERNA
8.2.1. INITIEREA EVALUARII INTERNE
Art.6.Constituirea Echipei pentru elaborarea Raportului de Autoevaluare

(1) In functie de obiectivele specifice inscrise In Planul strategic al facultatii/ departamentului,
Consiliul facultatii analizeaza oportunitatea mentinerii acreditarii domeniului de studii universitare
de master, formuleaza o nota justificativa, desemneaza componenta nominalad a Echipei pentru
elaborarea Raportului de Autoevaluare, alocé resursele necesare elaborarii Raportului de
Autoevaluare si stabileste termenul limita de finalizare a elaborarii Rapoartelor de Autoevaluare.

(2) In cazul in care un domeniu de studii universitare de master se organizeaza la dou& sau mai
multe facultati, va fi elaborat un singur Raport de Autoevaluare pentru domeniul respectiv, cu
includerea tuturor programelor universitare de master componente.

(3) Echipa pentru elaborarea Raportului de Autoevaluare are in componenta 3-5 persoane, dintre
care se numeste un Responsabil pentru elaborarea Raportului de Autoevaluare, care va avea
atributii de management de proiect.

(4) In cazul in care un domeniu de studii universitare de master se organizeaza la dou& sau mai
multe facultati, din Echipa pentru elaborarea Raportului de Autoevaluare trebuie sa faca parte
cadre didactice de la toate facultatile implicate, iar Consiliile facultatilor vor lua o decizie comuna
cu privire la numirea componentei Echipei pentru elaborarea Raportului de Autoevaluare.

- Elaborarea Raportului de autoevaluare

Raportul de Autoevaluare trebuie sa contind documentele solicitate de ARACIS prin Procedura
specifica de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de master, intrata in
vigoare la data de 28.04.2014.
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a) descrierea misiunii si a obiectivelor de formare profesionala si de cercetare ale domeniului de

)

k)

studii universitare de master;

informatii cu privire la tipul si forma de invatamant (IF si IFR), pentru fiecare program de studii
universitare de master propus spre a fi organizat in domeniul de studii universitare de master
respectiv;

situatia Tnmatricularii studentilor pe programe de studii universitare de master, de la data
acreditarii acestora;

numarul maxim de studenti pe care institutia de invatamant superior doregte sa-l scolarizeze in
respectivul domeniu de studii universitare de master, cu respectarea capacitatii de scolarizare
pe program de studiu, stabilite conform legii. Cifra de scolarizare maxima care poate fi propusa
pentru anul | al unui program de studii univeristare de master, incadrat intr-un domeniu de
studii universitare de master, este de 75 de studenti;

planul de invatamant pentru fiecare program de studii univeristare de master din domeniul de
master evaluat;

suplimentul la diploma pentru fiecare program de studii universitare de master din domeniul de
master evaluat;

informatii cu privire la activitatea didactica, proiectarea si implementarea metodelor si tehnicilor
de invatare centrate pe student si asigurarea unui sistem eficient de suport gi de evaluare a
cunostintelor studentilor, pentru fiecare program de studii universitare de master din domeniul
de master vizat;

informatii cu privire la resursele de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice, acces la
baze de date, antologii etc) pentru fiecare program de studii universitare de master, disponibile
in biblioteci, centre de resurse etc., in format tiparit si/ sau electronic;

informatii cu privire la activitatea de cercetare sgtiintifica desfasurata de institutia de invatamant
superior in domeniul de studii de master si implicarea studentilor in aceasta activitate.
Valorificarea cercetarii realizatd prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice,
transfer tehnologic prin centre de consultantd, parcuri stiintifice sau alte structuri de
valorificare, realizarea unor produse noi etc.;

descrierea bazei tehnico-materiala, a spatiilor de invatamant si de cercetare/ creatie alocate
domeniului de studii universitare de master, inclusiv a bazei materiale din alte locatii geografice
unde sunt acreditate programe universitare de studii de master;

descrierea infrastructurii hardware si software, care asigura implementarea si administrarea
platformelor eLearning;

informatii privind personalul didactic si de cercetare/ creatie/ formare implicat in activitatile
didactice si de cercetare din domeniul de master, cu precizarea gradului de incarcare a
personalului didactic cu activitati didactice si de cercetare desfasurate in cadrul si in afara
institutiei de invatamant superior evaluata;

m) gradul de acoperire cu personal propriu gi asociat a tuturor posturilor din statele de functii

n)

aferente programelor de master din domeniul evaluat;

prezentarea procedurilor interne de asigurare a calitatii la nivelul programelor de studii
universitare de master, din care sa reiasa politicile, practicile in domeniul asigurarii calitatii
precum si eficienta si transparenta acestora. Vor fi furnizate dovezi de aplicare a acestor
proceduri in ultimii 3 ani, concluzii si masuri de remediere a aspectelor defectuoase
identificate.

Art.7.Declansarea procedurii de evaluare interna
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(1) Echipa de elaborare depune Raportul de autoevaluare la conducerea facultatii (-ilor), care
decide declansarea procedurii de evaluare interna a domeniului de studiu pentru domeniul
respectiv.

(2) Cererea de declangare a procedurii de evaluare internd a domeniului de studii universitare de
master se adreseaza CEAC de catre facultatea care organizeaza respectivele programe, conform
Formularului TUIASI.POB.40-F1-Cerere de evaluare interna.

(3) in cazul in care un domeniu de studii universitare de master se organizeaza la dou& sau mai
multe facultati, cererea unica de evaluare interna va fi semnata de catre decanii tuturor facultatilor
implicate.

Art.8.Dupa aprobarea cererii de evaluare interna pentru un domeniu de studii universitare de
master, Presedintele CEAC propune spre aprobare Consiliului de Administratie Echipa de
evaluare internd si coordonatorul acesteia, dintre membrii Registrului expertilor - evaluatori al
universitatii care nu sunt implicati in realizarea programelor de studiu aferente domeniului de studii
evaluat.

Art.9.Echipa de evaluare interna este formata din coordonator gi doi experti-evaluatori. Tn mod
exceptional pot fi mai mult de doi experti-evaluatori, in functie de:
- cerintele legale, reglementate, contractuale sau de autorizare/ acreditare/ evaluare
periodica, dupa cum este aplicabil;
- necesitatea de a asigura independenta echipei de evaluare fatd de activitatile care sunt
evaluate si de a evita conflictele de interese.

Art.10. Evaluarea interna se bazeaza pe obiective, domenii si criterii de evaluare
documentate. Obiectivele evaluarii interne definesc ceea ce urmeaza sa se realizeze prin evaluare
(recomandare pentru acreditare, evaluare periodica) si anume determinarea gradului de
conformitate a afirmatiilor, datelor gi dovezilor din Raportul de autoevaluare fata de cerintele
legale, reglementate si contractuale.

8.2.2. PREGATIREA ACTIVITATILOR DE EVALUARE INTERNA

Art.11. Coordonatorul Echipei de evaluare interna intocmeste Planul de evaluare interna care
trebuie sa includa:

- obiectivele evaluarii

- criteriile de evaluare si orice documente de referinta

- domeniul evaluarii

- datele si locurile unde se desfagoara activitatile de evaluare; perioada si durata estimate

pentru desfasurarea activitatilor de evaluare;
- rolurile si responsabilitatile membrilor echipei de evaluare interna.
Coordonatorul Echipei de evaluare interna aloca fiecarui membru responsabilitatea pentru

evaluarea anumitor procese, functii, locuri, zone sau activitati.

8.2.3. REALIZAREA EVALUARII INTERNE

Art.12. (1) Membrii Echipei de evaluare internd, in mod colegial, verifica Raportul de
autoevaluare, analizeaza informatiile relevante pentru activitdtile de evaluare alocate si isi
pregatesc documentele de lucru si formularele pentru inregistrarile desfasurarii evaluarii.

(2) Evaluarea interna se desfagoara in cadrul unor intalniri succesive intre Echipa de evaluare
internd si reprezentantii evaluatului, stabilite intr-un program prealabil, de comun acord. In timpul
evaluarii interne, informatiile relevante fata de obiectivele, domeniul si criteriile evaluarii trebuie
colectate prin consultarea documentelor cuprinse in Raportul de autoevaluare. Dovezile de
evaluare trebuie inregistrate.
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(3) Pe parcursul evaluarii interne se utilizeazd Formularul TUIASI.POB.40-F2 - inregistrari ale
neconformitatilor si recomandarilor, in care se consemneaza neconformitatile constatate si se
formuleaza recomandari pentru corecturi si imbunatatiri ale Domeniului de studii universitare de
master si ale Raportului de autoevaluare care se realizeaza de reprezentantii evaluatului.

8.2.4. INCHEIEREA EVALUARII INTERNE

Art.13. (1) Echipa de evaluare interna, pe baza inregistrarilor din Formularul TUIASI.POB.40-
F2 si a Raportului de autoevaluare corectat si imbunatatit conform recomandarilor, pregateste
concluziile evaluarii luand in considerare: analiza constatarilor evaluarii interne gi a altor informatii
adecvate colectate in timpul evaluarii, a neconformitatilor constatate, si a corecturilor si
imbunatatirilor realizate.

(2) Echipa de evaluare internd prezinta CEAC documente privind datele principale ale
procesului de evaluare interna, constatarile evaluarii interne, corecturile si imbunatatirile realizate,
si concluziile si propunerile privind rezultatul evaluarii.

Art.14. (1) Raportul de autoevaluare, corectat si imbunatatit, se aproba de Consiliul facultatii i
in acest sens se introduce Pagina de titlu pe care se mentioneaza decizia Consiliului facultatii.
Raportul de autoevaluare si Fisa de inregistrare a neconformitatilor si recomandarilor, in cate 2
(doud) exemplare, se tnainteaza Consiliului de Administratie pentru aprobarea rezultatului evaluarii
interne printr-o adresa. Se utilizeaza Formularul TUIASI.POB.40-F3. Fiecare exemplar al
Raportului de autoevaluare este insotit de 2 (doua) CD/ DVD-uri care contin, in format electronic,
Raportul de evaluare interna constituit din urmatoarele figiere/ directoare distincte cu urmatoarele
titluri si continuturi: Pagina de titlu, Cuprinsul si Opisurile de anexe; Partea | — Prezentarea
Universitatii; Partea a ll-a — Evaluarea Domeniului de studii universitare de master; Partea a Ill-a —
Anexe | si Anexe Il.

(4) Dupa aprobarea in Consiliul de Administratie, Raportul de autoevaluare devine Raportul de
evaluare internd. In acest sens se adaugd Coperta | a Raportului de evaluare internd si se
introduce o noua Pagind de titlu (in locul celei a Raportului de autoevaluare), pe care se
mentioneaza decizia Consiliului de Administratie de aprobare a rezultatului evaluarii. Raportul de
evaluare internd, finsotit de copii ale Formularului TUIASI.POB.40-F2 - Inregistrari ale
neconformitatilor si recomandarilor, se arhiveaza la facultate si la Comisia pentru Asigurarea si
Evaluarea Calitatii - CEAC.

(5) 1n cazul continuarii cu procedura de evaluare extern&, conform legii, Raportul de evaluare
interna se nainteaza la ARACIS in vederea evaluarii periodice a domeniului de studii universitare
de master. Unicul exemplar este insotit de 4 (patru) CD/ DVD-uri care contin, in format electronic,
Raportul de evaluare interna constituit din urmatoarele figier/ directoare distincte cu urmatoarele
titluri si continuturi: Coperta |; Pagina de titlu, Cuprinsul si Opisuri de anexe; Partea | —
Prezentarea Universitatii; Partea a Il-a — Evaluarea domeniului de studii universitare de master,
Partea a lll-a — Anexe |, Anexe Il.

(6) Partea | - Prezentarea Universitatii se concepe si se redacteaza unitar la nivelul Universitatii
de catre Comisia pentru Asigurarea si Evaluarea Calitatii — CEAC, pe baza datelor si informatiilor
centralizate din toate compartimentele universitatii si se aproba de Consiliul de Administratie
anual, in primul trimestru, pentru anul calendaristic anterior.

(7) Partea a ll-a - Evaluarea domeniului de studii universitare de master, Coperta |, Pagina de
titlu, Cuprinsul si Opisurile de anexe se redacteaza unitar pe baza unor Recomandari pentru
redactarea Raportului de autoevaluare/ evaluare internd emise de Comisia pentru Asigurarea si
Evaluarea Calitatii CEAC.

8.3. ETAPELE PROCESULUI DE EVALUARE EXTERNA
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Art.15. Evaluarea externa periodica a domeniilor de studii universitare de master se

realizeaza avand in vedere urmatoarele etape:

1.

Dupa efectuarea evaluarii interne a domeniului de studii universitare de master respectiv in
conditiile prezentei proceduri, dupa obtinerea avizului favorabil din partea CEAC si a aprobarii
Consiliului de administratie, universitatea depune la ARACIS o cerere pentru inceperea
procedurilor de evaluare externa, fara a depune insa in aceasta etapa Raportul de evaluare
internd a domeniului de studii universitare de master.

(1) ARACIS stabileste, pentru fiecare domeniu de studii universitare de master, programele
universitare de studii de master pentru care universitatea depune Rapoarte de evaluare
interna, respectand o pondere de circa 30% din totalul programelor de master din domeniu
(minim 1 program si maxim 4 programe).

(2) La selectarea programelor de studiu de master din cadrul aceluiasi domeniu de studii
universitare d emaster pentru care se intocmesc Rapoarte de eveluare intrena, se tne seama
de:

- forma de invatamant (IF si IFR);

- amplasarea geografica in care se realizeaza activitatile de formare;

- limba de predare;

- parteneriatele cu universitati/ institutii (din tara sau din strainatate);

- cifra de scolarizare pe programe de studii universitare de master;

- alte particularitati relevante ale programelor de studii universitare de master;

- optiunea institutiei de invatamant.

(3) ARACIS comunica universitatii programele de studii universitare de master care vor fi
supuse integral evaluarii externe.

(1) ARACIS, pe baza numarului de programe de studii universitare de master pentru care se
depun Rapoarte de evaluare interna, stabileste taxa de evaluare, in conformitate cu HG 1731/
2006 pentru aprobarea tarifelor de autorizare si acreditare a programelor de studiu ale
institutiilor de Tnvatamant superior gi de evaluare externa a calitatii percepute de Agentia
Roména de Asigurare a Calitatii in Tnvé’géméntul Superior, astfel: pentru un program de studii
universitare de master taxa de evaluare se achita integral, iar pentru celelalte taxa este de 50%
din taxa de evaluare, pe program de studii universitare de master.

(2) ARACIS comunica universitatii taxa de evaluare.

(1) Universitatea realizeaza evaluarea interna a programelor de studii universitare de master
stabilite de ARACIS, in conditiile procedurilor UTI.POB.06 si TUIASI.POB.07.

(2) Dupa efectuarea evaluarii interne a programelor de studii universitare de master, dupa
obtinerea avizului favorabil din partea CEAC si a aprobarii Consiliului de administratie,
universitatea depune la ARACIS:

- Raportul de evaluare internd a domeniului de studii universitare de master, elaborat in
conditiile prezentei proceduri;

- Rapoartele de evaluare internd a programelor de studii univeristare de master stablite
de ARACIS.

Dupa depunerea si inregistrarea Raportului de evaluare interna la ARACIS si dupa plata
taxelor de evaluare externa, Departamentul de Acreditare al ARACIS numeste o echipa
formata din 2-4 evaluatori, in conditile Procedurii specifice de evaluare externad periodica a
domeniilor de studii universitare de master acreditate aprobate de ARACIS.
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6.

10.
11.

Echipa de evaluatori realizeaza o vizita la universitate, pentru a verifica datele prezentate in
raportul de evaluare interna depus, in conditile Procedurii specifice de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de master acreditate aprobate de ARACIS.

Raportul de evaluare intocmit de expertii ce au efectuat vizita la institutia solicitantd se
inainteaza pentru analiza Comisiei de experti permanenti de specialitate ai ARACIS, din
domeniul fundamental de stiinte relevant pentru domeniul de studii univeristare de master
supus evaluarii.

Raportul Comisiei de experti permanenti de specialitate ai ARACIS, prin care se prezinta
rezultatele vizitei, se inainteaza spre analiza Departamentului de Acreditare al Consiliului
ARACIS si ulterior Consiliului ARACIS.

Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor prezentate in urma proecsului de evaluare si a
dezbaterilor, elaboreaza Raportul Consiliului ARACIS care, pe langa arecierile prividn calitatea
predarii — Tnvatarii — evaluarii/ cercetarii/ creatiei, contine in mod obligatoriu propuneri privind:

- mentinerea acreditarii pentru domeniul de studii universitare de master si al
programelor de studii universitare de master incadrate in respectivul domeniu la data
declansarii evaluarii externe, precum si propuneri privind capacitatea de scolarizare
pentru anul | de studii universitare de master pentru respectivul domeniu

sau

- retragerea acreditarii, in baza careia MEN emite decizia de retragere a acreditarii
domeniului de studii universitare de master si al programelor de studii universitare de
master incadrate in repsctivul domeniu.

Raportul Consiliului ARACIS este Thaintat Ministerului Educatiei Nationale.

in conditiile legii, universitatea, prin responsabilii de programe de studii universitare de master,
va inregistra informatiile privind calificarile obtinute in urma absolvirii programelor de studii
univeristare de master in RNCIS.

RESPONSABILITATI

9.1. Responsabilul de proces — Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
CEAC
- elaboreaza/ revizuieste/ retrage procedura;
- aplica procedura.

9.2 Senatul TUIASI
- aproba procedura.

9.3. Rectorul TUIASI
- impune aplicarea procedurii;
- asigura resurse pentru aplicarea procedurii.

9.4. Consiliul de Administratie al universitatii
- avizeaza procedura
- aproba componenta Echipelor de evaluare interna;
- aproba Rapoartele de evaluare interna.
9.5. Decani, Sefi de departamente, sefi de directii, sefi de compartimente, responsabili

de programe de studiu, membri ai Echipelor de evaluare interna

- aplica procedura.

10. INREGISTRARI
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10.1. Rapoarte de autoevaluare a domeniilor de studii universitare de master

10.2. Inreg

10.3. Rapoarte de evaluare interna a domeniilor de studii universitare de master.

istrari ale neconformitatilor si recomandarilor

11. ANEXE S| FORMULARE

Anexa TUIASI.POB.40-A1 - Diagrama - flux

Formularul TUIASI.POB.40-F1 - Cerere de evaluare interna

Formularul TUIASI.POB.40-F2 - Inregistrari ale neconformitatilor si recomandarilor
Formularul TUIASI.POB.40-F3 - Adresa de Tnaintare a Raportului de evaluare interna

12. CUPRINS
Numarul
componentei in
cadrul Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pag
procedurii
operationale
1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei/ 1
reviziei
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor 2
3 Lista de difuzare 2
4 Scopul 3
5 Domeniul de aplicare 3
6 Documente de referinta 3
7 Definitii i abrevieri 4
8 Descrierea activitatii 5
9 Responsabilitati 8
10 Inregistréri 8
11 Anexe si formulare 8
12 CUPRINS 9




